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Les séances

01. Présentation & 

bases

Présentation de la stratégie 

rédactionnelle et 

informationnelle

Connaitre les bases de 

l’écriture journalistique.

02. Supports de 

communication & 

ligne éditoriale

Les supports internes et 

externes à l’entreprise 

A quoi sert une ligne 

éditoriale 

03. La charte 

éditoriale
Définition, territoire d’expression, 

éléments de langage

Les différents supports

Charte iconographique

04. Le planning 

éditorial
Définition & avantages

Comment crée un planning

Les contenus

Les outils

05. La rédaction sur 

le web

Les spécificités

Les supports, le SEO, le 

Snacking



Les séances

06. Les relations 

presse

L’intégrer dans sa stratégie

Le storytelling



Les dates des séances

ECORIS / Annecy

▪ 1 / Mercredi 13 mars à 13h30

▪ 2 / Jeudi 14 mars à 8h30

▪ 3 / Mercredi 27 mars à 8h30

▪ 4 / Vendredi 29 mars à 13h30

▪ 5 / Mercredi 17 avril à 13h30

▪ 6 / Vendredi 3 mai à 13h30

ECORIS / Annemasse

▪ 1 / Lundi 18 mars à 8h30

▪ 2 / Mercredi 20 mars à 8h30

▪ 3 / Lundi 8 avril à 8h30

▪ 4 / Mercredi 10 avril à 8h30

▪ 5 / Lundi 22 avril à 8h30

▪ 6 / Mardi 14 mai à 8h30

5



Les compétences
Les savoirs

Le savoir est la connaissance 

tandis que la compétence est 

la capacité à utiliser cette 

connaissance de manière 

pratique et efficace.



Les sujets des 
années dernières & 
nos documents de 
travail

www.acofo.net/ecoris



Séance 1

Présentation de la Stratégie Rédactionnelle et 
informationnelle

Connaitre les bases de l’écriture journalistique

Mercredi 13 mars

Lundi 18 mars



«
1/ Qu’est-ce qu’une stratégie de communication

2/ Différences entre information et communication

3/ Qu’est-ce qu’une information ? 

 La fabrique

 Les sources

 Les diffuseurs

 Les règles journalistiques

Séance 1



Qu’est-ce qu’une 
stratégie de 
communication ?



«
Une stratégie est un plan d’actions 

qui permet de coordonner des ressources et des moyens dans le 

temps afin d’atteindre un objectif ou de s’en rapprocher les plus 

possible. 

Des points de passage  dans votre plan permettent de valider le bon 

déroulement de la stratégie et au besoin de la modifier. 

Qu’est-ce qu’une stratégie de 
communication ?



«
Les dimensions :

- Une dimension de temps

- Une dimension de ressource & de moyens (Matériel et humain)

- Une dimension de validation & de contrôle

- Une dimension de lieu d’action (Où publier, où agir)

Qu’est-ce qu’une stratégie de 
communication ?



Les 7 étapes de la 
stratégie

•Définir les objectifs de sa stratégie de communication.

•Identifier et comprendre sa cible.

•Trouver son positionnement.

•Définir son style de communication.

•Établir son budget.

•Choisir ses moyens de communication.

•Formuler le message à communiquer.

Source : https://blog.hubspot.fr



Votre stratégie de 
communication
votre fondation

Une stratégie de 

communication va, par la 

production de contenus, 

permettre d’atteindre votre 

objectif.



«
Les éléments qui composent votre objectif 

sont:

- Sa spécificité (Sa nature)

- Mesurable 

- Actionnable

- Réaliste

- Temporel

Première étape : définir votre 
stratégie



«
TOP OF THE FUNNEL

MIDDLE OF THE FUNNEL

BOTTOM OF THE FUNNEL

La méthode TOFU / MOFU
BOFU



Différences entre 
communication et 
information
1/ La communication
2/ L’information



1/La communication

Action de communiquer ou de 

transmettre quelque chose à 

quelqu’un, établir une relation 

avec quelqu’un.



La déperdition du message de la 
communication orale



Besoin de bien formuler son idée



Prendre en considération les 
spécificités du récepteur 



C’est aussi une question de 
perception



Parfois vous ne maitrisez pas 



Parfois vous pouvez mieux tester



Apportez un autre 
angle de lecture

Reliez tous les points 

sans lever le crayon 

en seulement 4 

traits



«Les 4 types de communication :

Style de communication passif (Hésitation)

Style de communication agressif (Brutalité)

Style de communication passif-agressif (Fourberie)

Style de communication assertif. (Direct, clarté et respect)



« Communication passive :

•Les individus qui adoptent un style de communication

 passif ont tendance 

à éviter les conflits et à ne pas exprimer 

ouvertement leurs besoins, 

leurs opinions ou leurs sentiments.

•Ils peuvent craindre de déranger les autres 

ou de susciter des réactions négatives, ce qui les amène à céder

 facilement et à ne pas défendre leurs propres intérêts.

•Les personnes ayant un style de communication passive

 peuvent souvent se sentir malheureuses ou 

frustrées car leurs besoins ne sont pas satisfaits.



« Communication agressive :

•Les individus qui utilisent un style de 

communication agressif ont tendance à 

exprimer leurs besoins,  opinions et sentiments

 de manière intense et parfois hostile.

•Ils peuvent chercher à dominer les autres, à imposer leur point de vue

 et à ignorer les sentiments ou les droits des autres.

•Ce style de communication peut conduire à des conflits interpersonnels,

 à des ruptures de relations et à des problèmes de communication à long terme.



« •Communication passive-agressive :

•Ce style de communication combine des éléments

 de passivité et d'agressivité. 

Les individus adoptant ce style peuvent exprimer 

leur mécontentement ou leurs désaccords 

de manière indirecte ou voilée.

•Ils peuvent utiliser des sarcasmes, 

des plaisanteries blessantes ou d'autres formes de communication 

non verbale pour exprimer leur frustration ou leur colère.

•La communication passive-agressive peut rendre difficile

 la résolution des conflits et peut créer des tensions dans les relations

 interpersonnelles.



«Communication assertive :

•L'assertivité est généralement considérée 

comme le style de communication 

le plus sain et le plus efficace. 

Les individus assertifs expriment leurs besoins,

 opinions et sentiments de manière directe, honnête et respectueuse.

•Ils sont capables de défendre leurs propres droits tout en respectant ceux des autres. 

Les personnes assertives sont souvent capables de résoudre les conflits

 de manière constructive et de maintenir des relations saines.

•L'assertivité nécessite souvent des compétences en communication 

et une confiance en soi, mais elle peut être développée avec la pratique 

et la conscience de soi.



2/L’information

Indications, renseignements, 

précisions, que l’on donne à un 

groupe ou une personne sur un 

fait ou un évènement



Une information 
n’est pas !

Ce n’est pas une anecdote, ni un ragot, 

ni un évènement personnel, ni une 
opinion.

Lien de la vidéo sur YouTube 

https://www.youtube.com/watch?v=mW
hQnRLq-4s&t=122s 

https://www.youtube.com/watch?v=mWhQnRLq-4s&t=122s
https://www.youtube.com/watch?v=mWhQnRLq-4s&t=122s


Qu’est ce qu’une 
information ?



La fabrique de 
l’information

La source

Un évènement ou un fait

Les 3 critères de l’information

Elle doit avoir un intérêt pour le public ou la cible

Elle doit être factuelle

Elle doit être vérifiée et vérifiable

Ajout du journaliste

Organiser l’ordre des informations

Une perspective

Une mise en place dans un contexte précis

Un avis, une analyse plus au moins experte et 
plus ou moins objective



Les sources
de l’information

Source  du graphique



Les différentes catégories de sources 
d’informations

LA PRIMAIRE : A la source la plus proche de l’information (en direct, à partir de données originales,…)

LA SECONDAIRE : Reformulation et réinterprétation des idées

LA TETIAIRE : Ajout à l’information primaire  d’une analyse poussée, d’une critique ou d’un jugement

C'est quoi une dépêche AFP ?

Une dépêche d'agence de presse est un court texte émis par 

une agence de presse à destination de ses clients (journaux, 

télévisions, radios, sites web, opérateur de marché, … ). C'est 

l'une des sources d'information d'un journaliste pour rédiger 

un article.



La fabrique de 
l’information

La source

Remaniement ministériel du 12 janvier

Les 3 critères de l’information

Elle doit avoir un intérêt pour le public ou la cible

Elle doit être factuelle

Elle doit être vérifiée et vérifiable

Ajout du journaliste

Organiser l’ordre des informations

Une perspective

Une mise en place dans un contexte précis

Un avis, une analyse plus au moins experte et 
plus ou moins objective



Exercice  : 
analyse d’un 
journal

Par groupe de 2 ou 3

Choisir un journal

www.acofo.net/ecoris



Travail en groupe

Lister les sujets de la UNE

Classer par ordre d’importance les sujets de la UNE 

Selon vous à qui s’adresse ce journal ?  

En analysant le fond et la forme, quelles idées ou opinions veut faire passer le journal ? 

A quelle place arrive le sujet sur le remaniement ministériel

Sur quel point de ce sujet le journal insiste-t-il ? 

Présentation en classe



Travail en groupe



Travail en groupe





Les 6 types de media- les 
diffuseurs

La télévision La presse Internet Affichage

43 19 mars 2024



Les 6 types de media – les 
diffuseurs

Radio Cinéma

44 Rapport annuel 19 mars 2024



« Les règles journalistiques

- Le choix de l’angle



«
Les 6W 

 Who / What / Where / When / Why / How

en français c’est le QQCOQP (Quoi, qui, comment, où, 

quand, pourquoi) 

-

Les règles journalistiques



«
Retrouvez dans cette brève les 6 W

Les règles journalistiques



AtelierNotre fil rouge





AtelierExercice



«



«Créer un nom et une identité visuelle

Logo + Couleurs

Faire un article : Titre, Chapeau, Titres de paragraphes, 

Paragraphes, Exergues. 

(Utiliser les 6W)

Entre 600 et 1000 mots



Quatre conseils…

01. Écrivez le message essentiel au début.

Ce que vous voulez dire de primordial doit se trouver 
dans les deux premières lignes de votre document. Et 
dans le titre évidemment s’il y en a un, ou dans l’objet 
s’il s’agit d’un e-mail. Vos explications/détails/modalités 
viendront après. Sans exception. S’il ne devait y avoir 
qu’une règle d’écriture (et de communication en généra), 
ce serait celle-là !

02. Respectez les lois de proximité. 04. Soignez vos panneaux de signalisation.

Imaginez que vous cherchez un rayon dans un 
hypermarché mais sans indication pour vous repérer. 
Soignez vos titres, chapeaux, intertitres et légendes 
photos, vos lecteurs auront encore plus envie d’entrer 
dans votre texte. Consacrez du temps à la fin de la 
rédaction proprement dite de votre texte pour soigner 
« l’emballage », qui sert au lecteur à se repérer. Vous 
avez presque déjà gagné la partie.

03. N’en faites pas trop !

Écrivez simplement ! Mieux vaut écrire comme 
vous parlez, ce sera bien plus efficace. Faites des 
phrase courtes avec sujet, verbe, complément. 
Idem pour le jargon qui doit être évité et les 
acronymes qui doivent être expliqués.

53

Votre interlocuteur sera toujours plus passionné par un 
événement qui a lieu dans son quartier qu’à l’autre bout 
du monde. Pour l’intéresser, mettez-vous à sa place et 
parlez-lui de son univers. La proximité peut-être 
géographique, affective, culturelle… Vous construire 
ensuite votre plan en allant du proche au plus lointain.



«



« Donnez envie de vous lire !
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